TERMOS E CONDIGOES GERAIS DE VENDA NCH (PORTUGAL)

1

INTERPRETAGAO

Nos presentes termos e condigdes (“Condigdes”), excepto quando o contexto indicar de forma diversa, 7-
as seguintes palavras e expressdes terdo os significados a seguir indicados: 7

“Contrato”

“Produtos”

“Materiais do
cliente”

“Servigos”

“Equipamento

do

Fornecedor”

“IVA”

“Trabalho”

2.
2.1
2.2.

2.3.

2.4.

3.1

3.2.

3.3.
3.4.

4.2.
4.3.

4.4.

5.2.
5.3.
5.4.

5.5.

5.6.

5.7.

A nota de encomenda e a respectiva aceitagéo por parte do Fornecedor,

ou a aceitacdo de um orgamento por parte do Cliente, relativamente a

um Trabalho a efectuar pelo Fornecedor, nos termos da clausula 2.2;

Os produtos (se existirem) nos termos estabelecidos na nota de

encomenda ou num orgamento;

Todos os documentos, informacédo e materiais fornecidos pelo Cliente,

relativamente ao Trabalho, incluindo informagéo fornecida pelo Cliente e

constantes na nota de encomenda ou num orgamento.

Os servigos (se existirem) nos termos estabelecidos na nota

encomenda ou num orgamento;

Quaisquer equipamentos, incluindo ferramentas, cablagens ou

consumiveis associados, fornecidos pelo Fornecedor e utilizados na

execugdo de um Trabalho (incluindo o equipamento definido na nota de

encomenda ou orgamento).

Imposto sobre o Valor Acrescentado aplicavel ao abrigo da legislagdo

portuguesa em vigor e qualquer outro imposto adicional de natureza

similar; e

Refere-se aos Produtos e Servigos.

APLICAGAO DAS CONDIGCOES 8.

As presentes condi¢Ges serdo aplicaveis e integradas no contrato 8.1

A nota de encomenda, ou a aceitagdo de um orgamento do Fornecedor por parte do Cliente,

constitui uma proposta de compra, por parte do Cliente, relativamente aos Trabalhos 8.2.

especificados nas presentes Condi¢Ges. Apenas sera aceite pelo Fornecedor uma proposta de

compra por parte do Cliente que cumpra os seguintes requisitos:

a) uma aceitagédo por escrito emitida e executada pelo Fornecedor; ou

b)  (se anterior) pelo inicio dos Trabalhos por parte do Fornecedor.

Os termos e condi¢des gerais do Cliente (se existirem) anexos, incluidos ou mencionados em

qualquer nota de encomenda ou outro documento néo regulam o Contrato.

Os orgamentos sé@o dados pelo Fornecedor partindo da premissa que todo e qualquer Contrato

apenas podera vigorar nos termos da Clausula 2.2. Qualquer orgamento sera valido por um

periodo de 30 dias a contar da sua data de emissédo, desde que o Fornecedor ndo o tenha

retirado anteriormente.

REALIZAGAO DO TRABALHO

SERVICOS

O Fornecedor devera prestar os Servigos ao Cliente a partir da data e, nos termos da clausula 11, 9

continuando durante o periodo especificado na nota de encomenda, no orgamento, ou de outra

forma acordado por escrito entre as partes.

PRODUTOS 10

O Fornecedor devera esforcar-se para entregar os Produtos ao Cliente, na morada e na(s) ,

data(s) especificada(s) na nota de encomenda, no orcamento, ou de outra forma acordado por 10.1.

escrito entre as partes. Em caso de inexisténcia de uma mengao expressa a morada ou data de

entrega, a morada para efeitos de entrega ser& a das instalagdes do Fornecedor, e a data de

entrega serd o prazo de 28 dias a contar da nota de encomenda ou de aceitacédo do orcamento.

O risco sobre os produtos corre por conta do cliente a partir do momento da entrega.

A propriedade dos Produtos apenas se transmite ao Cliente quando o Fornecedor tiver recebido

todos os montantes devidos pelos Produtos.

OBRIGACOES DO CLIENTE

O Cliente devera (a expensas suas):

a) Colaborar com o Fornecedor e seguir as suas instrugdes em todas as matérias relacionadas

com os Servigos,

Proporcionar ao Fornecedor, atempadamente e sem quaisquer custos, acesso as

instalagdes do Cliente e a outras instalagdes as quais, com caracter de razoabilidade, seja

solicitado o acesso pelo Fornecedor;

c) Fornecer, atempadamente, os materiais informativos e quaisquer outras informagées que

possam, com caracter de razoabilidade ser solicitadas pelo Fornecedor, assegurando o seu

rigor relativamente a todos os aspectos materiais;

responsabilizar-se pela preparacdo e manutencdo das instalacdes relevantes para o 1.

fornecimento dos Trabalhos. 11.1.

e) Guardar, manter e assegurar os equipamento do Fornecedor em boas condicdes;

fy Na medida em que tal seja requerido para a prestagdo dos Trabalhos, conforme

estabelecido na nota de encomenda, no orgamento ou em notificacdo efectuada pelo

Fornecedor ao Cliente, fornecer e manter de forma continua e adequada a electricidade, o

ar comprimido e o fornecimento de &gua para os equipamentos do Fornecedor;

Notificar com antecedéncia razoavel o Fornecedor antes de cessar as suas obriga¢ées em

(f) supra

N&o copiar, adaptar, efectuar

equipamento do Fornecedor; e

i) Nao revender os produtos, dispor do equipamento do fornecedor ou utiliza-lo para fins que
néo estejam em conformidade com as instru¢des ou autorizagéo escrita do Fornecedor

Para evitar quaisquer dividas, o Fornecedor ndo serad responsavel por quaisquer custos ou

encargos de armazenamento, relativamente ao fornecimento dos Trabalhos ou pelo Equipamento

do Fornecedor, nas instalagdes relevantes.

Se o desempenho do Fornecedor ao abrigo do Contrato for impossibilitado ou atrasado devido a

acto ou omissao do Cliente, o Fornecedor ndo sera responsavel por quaisquer custos, encargos

ou perdas, directos ou indirectos, suportados ou incorridos pelo Cliente.

Para evitar quaisquer duvidas, no caso de ndo execugdo por parte do Fornecedor, nas

circunstancias supra descritas na clausula 4.3, essa auséncia de execugdo ndo devera exonerar

o Cliente de qualquer das suas obrigacdes ao abrigo do Contrato, mantendo-se a obrigagdo de

pagamento dos honorarios descritos na clausula 5.1.

HONORARIOS E PAGAMENTO

Relativamente ao fornecimento dos Trabalhos pelo Fornecedor, o Cliente devera pagar os

honorérios devidos pelos Trabalhos conforme definido na nota de encomenda ou no orgamento.

SERVICOS

O Fornecedor devera facturar o Cliente com periodicidade mensal, relativamente aos honorarios

devidos pelo més em causa.

PRODUTOS

O Fornecedor devera facturar o Cliente, de acordo com o preco indicado na nota de encomenda,

no orcamento, ou de outra forma acordado por escrito entre as partes, acrescido do custo devido

por qualquer seguro, acondicionamento, transporte e entrega.

PRODUTOS E SERVICOS.

O Cliente devera pagar cada factura apresentada pelo Fornecedor, integralmente e com fundos 12.

disponiveis, no prazo de 30 dias ap6s a sua recepgao. 12.

Todos os montantes mencionados sd@o sem IVA e/ou outros impostos ou taxas aplicaveis, os

quais seréo cobrados adicionalmente.

Sem prejuizo de quaisquer outros direitos ou compensagdes a que tenha direito, se o Cliente ndo 12.2.

pagar ao Fornecedor na data de vencimento, o Fornecedor podera cobrar juros de mora sobre

esse montante desde a data de vencimento, a uma taxa anual de 8%, vencidos ao dia.

O pagamento atempado constitui um elemento fundamental do presente Contrato.

O Fornecedor, podera, sem prejuizo de quaisquer outros direitos de que seja titular, compensar

quaisquer Passivos/Débitos do Cliente perante o Fornecedor com quaisquer Passivos/Débitos do

Fornecedor perante o Cliente.

PROPRIEDADE DO FORNECEDOR

Todos os materiais e equipamentos fornecidos pelo Fornecedor (incluindo o Equipamento do 1

Fornecedor mas excluindo os Produtos) sdo, e mantém-se a todo o tempo, propriedade exclusiva

do Fornecedor, mas serdo guardados pelo Cliente em local seguro e por sua conta e risco,

devendo ser mantidos em boas condi¢des pelo Cliente até serem devolvidos ao Fornecedor, ndo

de
7.2

7.3.

7.4.

8.3.

10.2.

b)

d)

9)

h) qualquer reengenharia, desmontar ou modificar o

11.2.

11.3.

11.4.

12.3.

2.4.

12.5.

podendo aquele dispor nem utilizar os mesmos para fim diverso do constante nas instru¢ées ou
autorizagao escrita do Fornecedor.

DEFEITOS

O Fornecedor devera, discricionariamente, colocar os Produtos em bom estado de funcionamento
quer através de reparacdo dos mesmos quer através do fornecimento de um equipamento de
substituicdo, nos casos em que surjam defeitos nos Produtos, apds uma utilizagdo adequada, no
periodo de 14 dias ap6s os bens terem sido fornecidos e instalados, desde que:

a) O Cliente notifigue o Fornecedor por escrito da existéncia dos defeitos reclamados
imediatamente apés a sua verificagéo; e
b) o Fornecedor reconhega que os defeitos resultam exclusivamente de defeitos de fabrico

(desde que n&o resulte de um projecto executado, fornecido ou especificado pelo Cliente),
de materiais ou mdo-de-obra; e

c) Se tal for solicitado pelo Fornecedor, os Produtos indicados como defeituosos sejam
devolvidos ao Fornecedor a expensas do Cliente.

Os Produtos reparados ou substituidos serdo entregues ao cliente no local de entrega original,

mas sempre com observancia das disposicdes do presente Contrato.

Como alternativa a aplicagdo da clausula 7.1, o Fornecedor tera direito a, de forma livre e

discricionaria, devolver as quantias pagas pelo Cliente pelos Produtos a esse mesmo Cliente se

este ja tiver pago essas quantias quando o defeito reclamado for por si comunicado ao

Fornecedor.

A reparagdo prevista na clausula 7 vigora sem prejuizo de quaisquer outras disposices do

presente Contrato, incluindo, nomeadamente, a clausula 8 infra.

LIMITAGAO DE RESPONSABILIDADE

Todas as garantias, condi¢des e outras disposi¢Oes previstas na legislacéo aplicavel sdo, com a

méaxima amplitude permitida por lei, afastadas pelas disposi¢es do presente Contrato.

Nada no disposto no presente Contrato limita ou exclui a responsabilidade do Fornecedor:

a) Por morte ou lesdes fisicas causadas por negligéncia; ou

b)  Por quaisquer danos ou responsabilidade em que o cliente possa incorrer em resultado de
fraude ou de declaracdes falsas por parte do Fornecedor;

Sem prejuizo da aplicagéo das clausulas 8.1 e 8.2:

a) O Fornecedor nédo sera responsavel por quaisquer perdas emergentes ou lucros cessantes,
perda de goodwill e/ou perdas equivalentes, perda de investimentos antecipados, perda de
bens, perda de contratos, perda de uso ou qualquer outra perda especial, indirecta,
consequencial ou puramente econémica, custos, danos, encargos ou despesas; e

b) A responsabilidade total do Fornecedor contratual, extracontratual (incluindo negligéncia ou

violagé@o de deveres legais), em resultado de falsas declaracdes, restituicdo ou que resulte
do cumprimento ou dos actos previstos no Contrato serd limitada ao prego pago pelos
Trabalhos.
PROTECGAO DE DADOS
O Cliente reconhece e aceita que poderdo ser fornecidos dados como o nome do Cliente, morada
e histérico de pagamentos a uma agéncia de andlise de crédito, podendo verificar-se
processamento de dados pessoais por, ou em nome do Fornecedor, no ambito dos Trabalhos.
PROTECGAO DA INFORMAGAO CONFIDENCIAL
Cada Parte ("a Parte Receptora”) devera manter confidencial a informacéo da parte contréria (“a
Parte Fornecedora”). A Parte Receptora apenas podera utilizar a informagédo confidencial da
Parte Fornecedora para os efeitos do presente Contrato. A Parte Receptora devera informar os
seus gestores, trabalhadores e agentes das obrigagdes que possui nos termos da Clausula 10 do
Contrato, devendo garantir que eles respeitam essas obrigacées.
As obrigagoes da Clausula 10.1 ndo se aplicam a qualquer informagéo que:

a) Fosse conhecida ou estivesse na posse da Parte Receptora antes de a mesma ter sido
transmitida & Parte Receptora pela Parte Fornecedora;
b) Esteja ou caia no dominio publico sem que tal resulte de qualquer conduta faltosa da Parte

Receptora;

c) Seja fornecida a Parte Receptora sem qualquer restricdo ou divulgagdo por parte de um
terceiro, que néo viole quaisquer obrigagdes de confidencialidade ao efectuar essa mesma
divulgacéo;

d) Tenha sido desenvolvida pela Parte Receptora (ou em seu nome) sem acesso directo a, ou
sem utilizacdo dos conhecimentos proporcionados, pela informagdo confidencial fornecida
pela Parte Fornecedora; ou

e) sejaexigida a sua divulgacédo em resultado de uma deliberagéo de um tribunal competente.

CESSAGAO DO CONTRATO

Sem prejuizo de quaisquer outros direitos ou formas de reparacdo a que as partes possam ter
direito, qualquer uma das partes pode rescindir o Contrato sem incorrer em responsabilidade
contratual, através de simples notificacéo a parte contraria se:

a) A parte contraria ndo pagar quaisquer quantias devidas ao abrigo do presente Contrato na
data em que tal pagamento é devido e se permanecer em situagdo de mora por um prazo
minimo de 30 dias apo6s ter sido notificado por escrito para efectuar esse pagamento; ou

b) A parte contraria praticar um acto de incumprimento material de qualquer das disposicGes

substanciais do Contrato e (se esse incumprimento for susceptivel de repara¢do) nao
repuser a situacdo de cumprimento no prazo de 14 dias apés a parte faltosa ter sido
notificada por escrito da situagéo de incumprimento; ou

c) Se a parte contraria entrar numa situagdo de liquidagdo ou ainda se for nomeado um
administrador ou liquidatario judicial para administrar a sociedade ou o seu activo ou se a
parte contréria celebrar um acordo com os seus credores, ou se se envolver num processo
de insolvéncia ou num processo judicial semelhante que proporcione a parte contraria
protecgéo contra os seus credores.

As partes reconhecem e acordam que qualquer incumprimento das clausulas 4 e 5 constituem

um incumprimento material para os efeitos previstos na presente clausulall.

Em caso de cessagdo do Contrato por qualquer motivo:

a) O Cliente devera pagar de imediato ao Fornecedor todas as facturas vencidas que ainda
ndo tenham sido pagas e respectivos juros, e no tocante aos Trabalhos prestados
relativamente aos quais ndo tenha sido emitida factura, o Fornecedor podera emitir uma
factura que devera ser paga imediatamente apds a sua recepgao;

b) O Cliente devera devolver (totalmente a expensas suas, excepto no final do prazo contratual

ou em caso de resolugédo por parte do Fornecedor) todos os Equipamentos do Fornecedor
de acordo com as instrugdes do Fornecedor. Se o Cliente néo o fizer, o Fornecedor podera
entrar nas instalagdes do Cliente e retomar a posse dos mesmos. Até que 0S mesmos
tenham sido devolvidos, o Cliente serd o Unico responsavel pela sua conservacdo em
seguranca, continuando a incidir sobre os mesmos os custos descritos na clausula 5.1, que
deveréo ser pagos; e

c) Os direitos adquiridos e responsabilidades das partes no momento do termo e da
continuagdo de qualquer disposicdo que tenha sido expressamente declarada como
devendo sobreviver ou que implicitamente sobreviva a cessagéo, ndo sera afectada.

No termo do Contrato (independentemente do motivo que lhe deu origem), as disposi¢des 6 e 10

sobreviverdo ao mesmo e manter-se-ao em vigor e a produzir efeitos.

DISPOSICOES GERAIS

Qualquer alteragéo ao presente Contrato ou a qualquer dos documentos nele referidos apenas

sera vélida se efectuada por escrito e assinada por, ou em representagdo, de cada uma das

partes.

Se qualquer disposicdo do Contrato (ou parte de uma disposi¢cdo) vier a ser declarada por

qualquer tribunal ou jurisdigdo competente, invélida, ilegal ou ineficaz, essa disposi¢éo ou parte

da disposicdo, dever4, na medida em que tal for exigido, ser considerada como nao fazendo

parte do Contrato, ndo sendo afectada a validade e exequibilidade das restantes disposicées do

Contrato.

O Contrato e quaisquer documentos nele referidos constituem a totalidade do acordo entre as

partes e sobrepdem-se a qualquer acordo, entendimento ou contrato prévio entre elas

relativamente & matéria constante do Contrato.

O Cliente ndo devera ceder, transferir, onerar, hipotecar, subcontratar ou de qualquer outra forma

dispor dos seus direitos ou obrigag6es ao abrigo do Contrato.

A anélise, interpretagdo e execugdo do Contrato reger-se-a4 pelo direito Portugués, ficando

qualquer eventual litigio também submetido & competéncia exclusiva dos tribunais deste Estado.
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